Tarife tUr Privatpersonen
- Retail Banking

ING Luxembourg S.A.
Gultigab : 1. Juli 2021

» Die vorliegende Tarifbroschire giltab dem 1. Juli 2021 fur alle von der
Stadtfiliale der ING Luxembourg S.A (genannt ,ING") angebotenen
Transaktionsdienste fur Einzelkunden des Retail Banking. Wir erhalten uns
Anderungen der in dieser Broschiire angebotenen Preise vor. Sofern nicht
anders angegeben, verstehen sich alle in der Broschire genannten Gebuhren
zzgl. MwSt. Wechselkurse erfragen Sie bitte in Ihrer lokalen ING-Filiale.




Unsere GebUhren auf einen

Blick fiir Privatkunden

Diesist eine Zusammenfassungunsere Tarife. Eine detaillierte Ansicht finden Sie auf den folgenden Seiten (ab

Seite 4).

Konten

Girokonten

Standardtarif fur Privatkunden
Kontoersffnung?
Verwaltungskosten?
Kontofthrungsgebthren

an

16

/Jahr/Konto/Adresse

fr ING Orange Account*, Girokonto fur
junge Erwachsene® und Teen Account

* Kosten, wenn die Voraussetzungen fiir die kostenlose Inanspruchnahme des ING Orange Account nicht erfiillt werden: 13 EUR pro Kalenderquartal (gilt nicht ftr 18 bis
25-jdhrige). Um die Bedingungen zu kennen, konsultieren Sie den detaillierten Tarif (Seite 4).

Sparkonten
Kontofuhrungsgebihr
Compte Vert € 8 /Jahr/Konto
Junior Savings (0-17 Jahre) € 0 /Jahr/Konto
Compte Vert Young Adults® /Teen Savings € 0 /Jahr/Konto
ING Orange Savings € 0 /Jahr/Konto
Karten
Debitkarten - V PAY
Girokonto ING Orange Young Adults Teen Account
Account Girokonto®

Jahresgebuhr € 15 € 0 € 0 € 0
Sollzinsen*

Innerhalb der Kreditlinie % 9 % 9 % 9 -

Bei Uberschreitung der Kreditlinie % 12 % 12 % 12 -
Kreditkarten - Visa

Young Adults?

JahresgebUhr

Visa Classic € 20 € 0

Visa CyberCard € 13* € 0**

Visa Classic & Assistance € 70 € 40

Visa Gold € 130 € 80

Visa Business € 40 k.A

VisaBusiness & Assistance € 90 k.A

* gratis flr Inhaber eines ING Orange Accounts

** auch flr 12- bis 17- Jahrige erhaltlich

1 Nur fur gangige Wahrungen. ING Orange Accounts und Young Adults-Girokonten kdnnen nur in EUR gefuihrt werden.

2 Fur Kunden, die nicht in der EU (Europdische Union) anséssig sind: 50 EUR/Quartal/Kundennummer.

Wenn die Bank die SchlieBung eines Kontos beschlief3t, werden fiir jedes Konto, das bis zum Ablauf der von der Bank mitgeteilte n Kiindigungsfrist fur die SchlieBung des
betreffenden Kontos (Ktindigungsdatum) nicht geschlossen wurde, Kontofiihrungsgebuhren in Hohe von 100 EUR pro Quartal/Kundennummer erhoben.

3 Fur Kunden zwischen 18 und 25 Jahren.

“Die Standardkreditlinie fur neue Kunden, die ein ING Orange Account er6ffnen, betrdgt 0 €.




Nutzung unserer Dienstleistungen

Zahlungen
Mit lhrer ING Debitkarte
Bezahlvorgdnge in EUR

Bezahlvorgénge In Fremdwdhrungen (nicht

EUR)
Abhebung an Geldautomaten
Mit lhrer ING Debitkarte
an Geldautomaten der ING Luxembourg
in EUR an anderen Geldautomaten
an anderen Geldautomaten in anderen
Wdhrungen
Mit lhrer ING Kreditkarte®
an Geldautomaten der ING Luxembourg

Abhebungen an Geldautomaten anderer
Institute

an

h

0,75°

0,75°

4,50°

0
3,50

+ 2,50 % auf den abgehobenen Betrag

Uberweisungen

Ohne Devisenumtausch’
An ING Luxembourg

In EUR
Andere Wahrung

SEPA

eingehende Zahlungen

ausgehende Zahlungen <50 000
> 50000

Elektronische Uberweisung

€
%

0
0,15

des Betrags, jedoch

min. 5€ -max. 120 €

Papiertiberweisung

€ 0

% 0,20 des Betrags, jedoch
min. 6 € - max. 150 €

€

€

Hier sei anzumerken, dass SEPA-Uberweisungen in Papierform zwischen Konten mit ein und derselben Kundennummer kostenlos

sind.
Auslandsiiberweisungen (nicht-SEPA)
eingehende Zahlungen

ausgehende Zahlungen

%

%

0,15

0,15

des Betrags, jedoch
min. 5 € - max. 36 €

des Betrags, jedoch
min. 5 € - max. 120 €

% 0,20 des Betrags, jedoch

min. 6 € - max. 200 €

Online Banking

Online Banking My ING (mit Ausnahme der Kosten des Internet Service Providers) € 0

> Gratis fur 12- bis 25-jéhrige Kunden.
6 Fur Visa-Konten mit Habensaldo.

7 Bei Devisenumtausch zuztglich auf Seite 9 angegebene Wechselkursgebuhr.
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Liste des allgemein giiltigen Tarife Q)

Girokonten
Die verschiedenen Elemente unserer Girokonten im liberblick

Standardtarif fiir Privatkunden

Kontoersffnung® € 0
Verwaltungskosten ? € 0
Kontoflihrungsgebtihren € 16 /Jahr/Konto/Adresse
€ 0 far ING Orange Account*, Girokonto fur

junge Erwachsene!® und Teen Account

* Kosten, wenn die Voraussetzungen fur die kostenlose Inanspruchnahme des ING Orange Account nicht erfullt werden: 13 EUR pro Kalenderquartal (gilt nicht far
18 bis 25-jdhrige).

Um von den kostenlosen Vorteilen des ING Orange Account zu profitieren, missen monatlich mindestens 1.000 EUR auf lhrem ING Orange Account eingehen.
Zahlungen zwischen lhren Konten werden nicht beriicksichtigt.

Zusitzliche Gebiihren Girokonten

Pseudonymkonto: € 150 /3ahr/Kundennummer
€ 0 far ING Orange Account, Girokonten fir
junge Erwachsene und Teen Account
Banklagerung von Post : € 150 zzgl. MwSt. fur die Girokonten fur junge
Erwachsene und Teen Account,
n.z. (nicht zutreffend) fir ING Orange
Account
Kontoauszige :
Uber My ING € 0
Postsendung (Posttarif) € 40,70 fir Kunden < 26 Jahre : Kontoauszige
gratis

Sollzinsen fiir Girokonten ohne Uberziehungskredite (pro Jahr)!!

Sollzinsen

EUR | USD GBP CHF SEK NOK DKK CAD ZAR HKD AUD NZD SGD JpPY HUF CzK

%12 | %12 % 12 % 10 % 12 % 12 % 12 % 12 % 25 % 15 % 13 % 14 % 13 % 8,25 % 12 %15

Alle unsere Zinssdtze fiir Giro- und Sparkonten finden Sie auf unsere Webseite unter ing.lu/tarife.

Falls auf spezifischen Devisen negative Zinssdtze anfallen, behdlt sich die Bank das Recht vor, diese negativen Zinssdtze auf
von ihren Kunden getdtigten Einlagen jedweder Art iiberzuwdlzen, sofern die Kunden vorab gemdR Artikel B.1.3. der
Allgemeinen Geschdftsbedingungen der Bank informiert werden.

8 Nur fur gangige Wahrungen. ING Orange Accounts und Young Adults-Girokonten kdnnen nur in EUR gefuhrt werden.

JFur Kunden, die nicht in der EU (Europdische Union) ansdssig sind: 50 EUR/Quartal/Kundennummer.

Wenn die Bank die SchlieBung eines Kontos beschliel3t, werden fiir jedes Konto, das bis zum Ablauf der von der Bank mitgeteilte n Kiindigungsfrist fur die SchlieBung des
betreffenden Kontos (Kiindigungsdatum) nicht geschlossen wurde, Verwaltungsgebihren in Héhe von 100 EUR pro Quartal/Kundennummer erhoben - dies gilt ab
dem 01.04.2020.

10Fur Kunden zwischen 18 und 25 Jahren.

11 Das ING Orange Account und das Young Adults-Girokonto kénnen nur in EUR gefuihrt werden.
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Karten

Die verschiedenen GebUhren fur unsere Kreditkarten. Beim Besuch unserer Website erhalten Sie mehr Informationen
Uber die mit den verschiedenen Produkten verbundenen Dienstleistungen.

Debitkarten - V PAY

Girokonto ING Orange Young Adults Teen Account
Account Girokonto!2
Jahresgebiihr € 15 € 0 € 0 € 0
Sollzinsen?3
Innerhalb der Kreditlinie % 9 % 9 % 9 -
Bei Uberschreitung der Kreditlinie % 12 % 12 % 12 -
Eilbestellung einer V PAY-Karte € 75

Kreditkarten - Visa
Young Adults?!?

Jahresgebiihr
Visa Classic € 20 € 0
Visa CyberCard € 13 € 0"
Visa Classic & Assistance € 70 € 40
Visa Gold € 130 € 80
Visa Business € 40 k. A.
VisaBusiness & Assistance € 90 k. A.
* gratis fir Inhaber eines ING Orange Account
** auch fur 12- bis 17-Jdhrige erhdltlich
Sollzinsen % 16,80 jahrlich auf den Kontoauszugssaldo am 20. des Monats, der
nicht am 5. des Folgemonats ausgeglichen ist
zus@tzliche Gebuhren bei Nichtzahlung von € 10 1. Mahnung
mindestens 10% des Rechnungsbetrages
€ 25 Weitere Mahnung
Visa Kreditkartenabrechnung € 0 Uber MY ING
€ 0,70 Postversand : Posttarif

2 fur Kunden zwischen 18 und 25 Jahren
13 Die Standartkreditlinie far neue Kunden, die ein ING Orange Account eréffnen, betrdgt 0 €.
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Nutzung unserer Dienstleistungen

Bezahlen, Geld abheben oder einzahlen ... hier sind unsere Gebuhren fir diese Dienstleistungen.

Kartenzahlungen
Girokonto

Mit Threr ING Debitkarte € 0

Bezahlvorgénge in Fremdwéhrungen (nicht € 0,75
EUR)

Verfigungslimits bei Bezahlvorgdngen mit ING € 1250
Debitkarten!®

Verflugungslimits bei Bezahlvorgéngen mit ING
Kreditkarten

Bareinzahlung in einer Zweigstelle in der Kontowdhrung

Gebuhren € 0
Wertstellungsdaten
Alle W&hrungen

Nachttresor

Gebuhren
Unvollstéindiges/unrichtiges Nachttresor- oder € 50
Scheckeinlésungsformular

Abhebung an Geldautomaten

Mit Threr ING Debitkarte

an Geldautomaten der ING Luxembourg € 0
in EUR an anderen Geldautomaten € 0,75%7
an anderen Geldautomaten in anderen € 4,507

Wadhrungen

Mit Ihrer ING Kreditkartel8

an Geldautomaten der € 0
ING Luxembourg

Abhebungen an Geldautomaten anderer € 3,50

Young Adults- Teen Account

Girokonto!“

ING Orange
Account

€ 0
€ 075

Standart
Von 0 bis 5 000 EUR auf Kundenanfrage®

Vereinbartes Kreditlimit + Saldo des Visa-Kontos

Alle Wahrungen

T Verbraucherkunde
T+ 1 Nichtverbraucherkunde

+ 2,50 % auf den abgehobenen Betrag

¥ Fur Kunden zwischen 18 und 25 Jahren.

15 Pro Karte und Zeitraum von fiinf aufeinanderfolgenden Tagen.
16 imits kdnnen in Absprache mit Ihrem Berater gedndert werden.
17 Gratis fur 12- bis 25-jahrige Kunden.

8Fur Visa-Konten mit Habensaldo.
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Verfiigungslimit

Debitkarte Geldautomat®? € 2000 Standard
Von 0 bis 10 000 EUR auf Kundenanfrage?°.
Beim Teen Account legt/legen der/die gesetzliche/n Vertreter eine
wochentliche Obergrenze fest.

Kreditkarte Geldautomat??

Visa Classic € 2 500
Visa Classic & Assistance € 2 500
Visa Business € 2 500
Visa Business & Assistance € 2 500
Visa Gold € 2 500

Abhebung in der Zweigstelle (am Schalter) in der Kontow dhrung

Betrag??
<300 € 2,50

Die o0.a. Gebuhren fur Barabhebungen gelten fur die Girokonten Compte Vert, Epargne Junior, Compte Vert Jeunes Adultes, Jeunes
Adultes-Girokonto, ING Orange Account, ING Orange Savings und Visa-Konto. Das Teen Account ist gebuhrenfrei, Abhebungen
unterliegen jedoch einer wochentlichen Obergrenze.

Abbuchungen von dem Konto Teen Savings missen Uber das Teen Account erfolgen und werden bei der Einhaltung der
wochentlichen Obergrenze mitbertcksichtigt.

Gebuhren fir Nichtinanspruchnahme reservierter Mittel: 0,10% des bestellten Betrags, aber mindestens 15 EUR und héchstens
100 EUR.

Wertstellungs daten
EWR-Wdhrungen J
Andere Wd&hrungen J - 5 Bankarbeitstage

19 Pro Karte und Zeitraum von funf aufeinanderfolgenden Tagen.

2| imits kdnnen in Absprache mit Ihrem Berater gedndert werden oder iiber My ING.
2L Limits kdnnen in Absprache mit Ihrem Berater gedndert werden

22 Alle Betrage in EUR
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Uberblick Uberweisungeskosten und Lastschriften

Von lhrem Girokonto kénnen Sie Geld innerhalb oder auf3erhalb Luxemburgs Uberweisen. Kosten fur die verschiedenen
Uberweisungsformen.

Uberweisungen - ausgehende Zahlungen:

Ohne Devisenumtausch?3

Elektronische Uberweisung Papierliberweisung
An ING Luxembourg
In EUR € 0 € 0
Andere Wdhrungen % 0,15 des Betrags, jedoch % 0,20 des Betrags, jedoch
min. 5 € - max. 120 € min. 6 € - max. 150 €
SEPA
<50 000 EUR € 0 € 2
>50 000 EUR € 0 € 5
Nicht SEPA % 0,15 des Betrags, jedoch % 0,20 des Betrags, jedoch
min. 5 € - max. 120 € min. 6 € - max. 200 €

Hier sei anzumerken, dass SEPA-Uberweisungen in Papierform zwischen Konten mit ein und derselben Kundennummer kostenlos sind.

Uberweisungen - eingehende Zahlungen:
Ohne Devisenumtausch?3

SEPA € 0
nicht SEPA % 0,15 des Betrags, jedoch
min. 5 € - max. 36 €
Lastschriften
SEPA € 0

Rickzahlungsantrag nach erfolgtem Einzug
bei unglltigem Mandat:
[rrtum des Schuldners € 60 zu Lasten des Schuldners

Antrag auf Kopie des Mandats bei der Bank € 30

3 Bei Devisenumtausch zuzglich auf Seite 10 angegebene Wechselkursgebuhr.
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Zusdatzliche Gebiihren

Devisenumtausch % 0,10 des Betrags, jedoch
(Uberweisungsbetrag inEuro oder Gegenwert min. 3 € - max. 250 €
in anderer Wdhrung)

Eiltiberweisung € 10
Papier-Sammeltberweisung € 8

Papiertberweisung nicht auf € 6

BarUberweisung vom Schalter in einer € 6,20

Zweigstelle auf ein Konto eines anderen

Kunden der ING Luxembourg

Bearbeitungsgebihr fir unvollstdndige € 4,50

und/oder zuriickgewiesene Uberweisungen

Zurtckgewiesene Zahlungen € 25

Gebuhr fur eine Zahlungsbestatigung € 15 /Bestdtigung

Uberweisungsvermerk ,simtliche Gebiihren zu Lasten des Auftraggebers* oder ,OUR“
(Uberweisungsbetrag inEuro oder Gegenwert in Auslandswéhrung)

<12 500 € 8

> 12 500 <25 000 € 25
> 25000 <50 000 € 40
> 50 000 <100 000 € 80
> 100 000 2“ € 100

2 Fir Uberweisungen in Nicht-EWR-W&hrungen oder in Lénder auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) behélt sich die Bank das Recht vor, ihren Kunden
alle tatsdchlich von Korrespondenzbanken einbehaltenen oder der Bank berechneten Gebihren in Rechnung zu stellen, die mehr als 100 EUR betragen.

Den Kunden wird eine Bearbeitungsgebiihr von 25 EUR zuziglich aller von unseren Korrespondenzbanken erhobenen Gebiihren in Rechnung gestellt fiir:
a)  die Ruckgabe von Zahlungen auf Anfrage der Korrespondenzbank nach Zahlungseingang bei der Bank;
b)  alle Korrekturen, die die Bank auf vom Kunden unvollstdndig oder fehlerhaft ausgefiillten Uberweisungsauftrdgen durchfiihrt;
o alle Stornierungen von Kunden ausgefillter Uberweisungsauftrige durch die Bank.
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Sparkonten

Die verschiedenen Elemente unserer Sparkonten im Uberblick

Sparkonten : Standardelemente

Kontofiihrungsgebiihr2®

Kontoauszige
Uber My ING
Postversand

Werstellungsdaten

Eingehende Zahlungen in EUR
Ausgehende Zahlungen in EUR

Eingehende Zahlungen in DKK, GBP, CHF, USD,
CAD, AUD, NZD

Ausgehende Zahlungen in
DKK, GBP, CHF, USD, CAD, AUD, NZD

Habenzinsen fiir Sparkonten

Compte Vert

Junior Savings

€ 8

€ 0

€ Portokosten
0,70

Compte Vert

(0-17 Jahre)

€ 0

€ 0 27

€ 0 monatliche
Kontoausztige

Portokosten

+0,70 € fur andere
Ausstellungsintervalle

Junior Savings

T+ 5BAT?®
T- 2 BAT
T+ 6BAT

Uberweisung:
T-2BAT

Abhebung:
T- 6 BAT

(0-17 Jdahre)

T+ 1BAT
T-1BAT
k. A.

k. A.

Compte Vert
Young Adults?®>/ S

ING Orange

avings

Teen Savings

€ 0 € 0

€ 0 € 0

€ 0 monatliche k. A.
Kontoausztige

Portokosten

+ 0,70 € fUr andere

Ausstellungsintervalle

Compte Vert ING Orange

Young Adults?> / Savings

Teen Savings

T+ 5BAT T+ 5BAT

T-2BAT T- 2 BAT

k. A. k. A.

k. A. k. A.

Die aktuellen Zinssdtze erfahren Sie auf unserer Website www.ing.lu oder in einer unserer Zweigstellen.

Sollzinsen fiir Sparkonten (pro Jahr)

Sollsalden sind bei Sparkonten nicht zuldssig. Bei Uberziehungen auf einem Sparkonto werden Sollzinsen in Héhe der fir Girokonten
in der betreffenden Wdhrung geltenden Zinssétze erhoben. Die anfallenden Sollzinsen werden von allfglligen kiinftigen

Habenzinsen abgezogen.

25 Fir Kunden zwischen 18 und 25 Jahren.
% Pro Jahr und Konto.

27 Fur Kunden unter 12 Jahren sind Kontoausziige nur im Postversand verfugbar.

28 BAT = Bankarbeitstage.
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Gebiihren fiir Wertpapierdepots , Bereitstellung von Wertpapieren, Wertpapiertransfers

Gebiihren fiir Wertpapierdepots (ohne MwsSt.) fiir Retail Banking Kunden
Keine Depotgebihren fir: Kassenobligationen, Fonds, Aktien, Anleihen und strukturierte Produkte der ING Gruppe.

Sonstige Werte: Wert des Portfolios in EUR* Provision pro Tranche
(jahrliche Belastung bei Falligkeit)
<1000 000 % 0,20 /Jahr
>1 000 000 bis < 2 000 000 % 0,15 /Jahr
>2 000 000 % 0,10 /Jahr

Min. 12 € pro Position und min. 50 € pro Konto

Gebuhr fur Edelmetalle % 0,30 /Jahr
Bereistellung von Wertpapieren € 100 /Position
Bereistellung von Edelmetallen € 125 /Position
Aufaabe von Wertpapieren € 40 /Position
Dokumentation fur die Teilnahme des Kunden € 150 /Versammlung

an den Hauptversammlungen

* Die Berechnungsmethode fur Anleihen, die unter Pari notieren, basiert auf dem Nennwert der hinterlegten Wertpapiere.

Wertpapiertransfers

Wertpapiertransfers innerhalb der ING € 0

Wertpapiertransfers von anderen Banken € 0

Wertpapiertransfers an andere Banken € 100 /Position

American Depositary Receipt (ADR) & Global Depositary Receipt (GDR)
Externe Kosten im Zusammenhang mit Anlageprodukten der Kategorie ADR oder GDR sind vom Kunden zu tragen. Sie werden
gemdR den Gepflogenheiten an den verschiedenen Mdrkten verbucht.

Tarife LU DE - Privatpersonen - Juli 2021
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Wertpapiertransaktionen
Aktien?®

An-/Verkauf von Aktien an der Borse

Aktien < 50 000 EUR oder Gegenwert in
anderer Wdhrung

Aktien > 50 000 EUR oder Gegenwert in
anderer Wdhrung

An-/Verkauf von Wertpapieren tber My ING
(8 Borsenhandelspldtze: Brissel, Paris,
Amsterdam, Nasdag, Amex, NYSE, London,
Frankfurt)

Neu emittierte Aktien

Optionen3?
An-/Verkauf von Aktien-/Indexoptionen

Anleihen und Edelmetalle
An-/Verkauf von Anleihen und Edelmetalle3?
<25 000 EUR

>25 000 EUR
<75 000 EUR

>75 000 EUR

Fonds>3

Ankauf von Fonds (einschlieflich tber My ING)

Drittfonds Aktien

Drittfonds Anleihen

Drittfonds Geldmarkt

Alternative Drittfonds

Hausfonds

Standardgebihr

% 1,25
% 0,80
% 0,45
% 0,50
€ 12

Standardgebuhr

% 1

min. 50 €
% 0,75
% 0,50

Standardgebuhr
Ankauf 3 %
min. 50 €
Verkauf 50 €

Ankauf 2 %
min. 50 €
Verkauf 50 €

Ankauf 0,50 %
min. 50 €

Ankauf 3 %
min. 50 €
Verkauf 50 €

% O

Personal Bankin

min. 75 € % 1,25
% 0,80

min. 30 EUR30

min. 25 €

pro Kontrakt min. 75 € pro Transaktion

Personal Banking

% 1

min. 50 €
% 0,75
% 0,50

Personal Banking
Ankauf 2,50 %
min. 50 €
Verkauf 50 €

Ankauf 1,75 %
min. 50 €
Verkauf 50 €

Ankauf 0,40 %
min. 50 €

Ankauf 3 %
min. 50 €
Verkauf 50 €

% O

min. 75 €

2+ alle vor Ort falligen Steuern.

30 Fur Kaufe am britischen Aktienmarkt werden 0,50% Stempelgebiihr auf den Bruttobetrag fallig.

31+ alle vor Ort falligen Steuern.
% oder Gegenwert in anderer Wahrung.

33 Zuzuglich der eventuell vom Fonds-Promoter in Rechnung gestellten Gebuhren.
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Wertstellungsdaten

Bei einer Kauforder erfolgt die entsprechende Belastung lhres Kontos am Tag der Transaktion.

Bei einer Verkaufsorder wird der entsprechende Betrag lhrem Konto in der Regel am Transaktionstag + 3 BAT gutgeschrieben.
Je nach gdngiger Praxis an dem lokalen Markt, an dem die Transaktion durchgefiihrt wird, kann der Zeitraum bis zur
Wertstellung auch mehr als 3 BAT betragen.

Ubersicht des Kosten und Gebiihren fiir Finanzinstrumente

Um lhnen die Kosten und Gebuhren in Zusammenhang mit Finanzinstrumenten verstdndlicher zu machen, finden Sie auf
www.ing.lu/tarife in der Rubrik ,Ubersicht der Kosten und Gebuhren fir Finanzinstrumente* mehrere Beispielrechnungen fur An-

Tarife LU DE - Privatpersonen - Juli 2021
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Zahlung von Kupons & Riickzahlung von Wertpapieren

Werte, fur die ING Luxembourg als Zahlstelle oder Sub-Auszahlungsstelle fungiert

Kupons und Wertpapiere (Kassenobligationen, Anleihen und sonstige Werte)

Sofortabhebungen Gutschriften auf
Girokonten3*

Inkasso3> untersagt kostenlos
Wertstellungsdatum k. A. Vorlagedatum

In Luxembourg zahlbare Werte- andere Hauptzahlstelle oder andere Sub-Auszahlungsstelle
In Luxemburg zahlbare Kupons

Sofortabhebungen Gutschriften_auf
Girokonten3*

Inkasso3° untersagt % 0,50
min. 8 €

max. 40 € pro Linie
Wertstellungsdatum k. A. Vorlagedatum + 10 BAT

In Luxemburg zahlbare Wertpapiere

Sofortabhebungen Gutschriften auf
Girokonten®*
Inkasso3> % 0,50
untersagt min. 10 €

max. 75 € pro Linie
Wertstellungsdatum k. A Vorlagedatum + 10 BAT

Nicht domizilierte, im Ausland zahlbare Wertpapiere
Im Ausland zahlbare Kupons

Sofortabhebungen Gutschriften auf
Girokonten3*

Inkasso3° untersagt % 2,50

min. 8 € pro Linie

Wertstellungsdatum k. A. Vorlagedatum + 10 BAT

Im Ausland zahlbare Wertpapiere

Sofortabhebungen Gutschriften_auf
Girokonten3*
Inkasso3> untersagt % 0,50
min. 10 €
max. 75 €
Wertstellungsdatum k. A Vorlagedatum + 10 BAT

Wertpapier im Depot

kostenlos
Falligkeit

Wertpapier im Depot

kostenlos

Falligkeitsdatum
+ 3 BAT

Wertpapier im Depot

kostenlos

Falligkeitsdatum
+ 3 BAT

Wertpapier im Depot

% 1,25

min. 4 € pro Linie
0,50 % ab einem
Betrag von12 400 €

Falligkeitsdatum
+ 3 BAT

Wertpapier im Depot

kostenlos

min. 5 €
max. 75 € pro Linie

Falligkeitsdatum
+ 3 BAT

34 Bei Gutschrift auf ein Compte Vert: Vorlagedatum + 10 Bankarbeitstage (BAT).
35 Einmallastschrift nur Gber ein Konto bei der Bank.
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Méaliche zusdtzliche Gebiihren
Wechselkursgebuhr

Gebuhr fur Abhebungen in Fremdwdhrungen

Falligkeitsgebihr

Gebuhr fur Einreichung ungeprufter Kupons

Aufwendungsgebihren

GebUhren und Steuern der staatlichen
Finanzbehorde

Gebuhr pro Wertpapier bei Umrechnung der Kuponwéhrung in eine andere
Wdhrung zwecks sofortiger Abhebung oder Kontogutschrift. In diesem Fall sind 2
BAT zum Wertstellungsdatum hinzuzurechnen. Bitte informieren Sie sich Uber die
Wechselkursgebthr in der Spalte ,Auslandstberweisungen” in der Aufstellung
Uber GebUhren fur Zahlungen.

Gebuhr fur Barabhebungen in einer Fremdwdhrung (Nicht-Euro): 0,50%, min. 5 € -
max. 125 €

Gebuhr fur Einreichungen zwecks Inkasso von nicht falligen Wertpapieren und
Kupons:

Gebuhr fur die Einreichung von Kupons, die aufgrund ihres Volumens nicht direkt
am Schalter bearbeitet werden kdnnen (mehr als 500 Vignetten oder mehr als 15
verschiedene Wertpapiere) vorbehaltlich ihrer Uberprifung: 15 €.

Die Bank zieht bei einer Einziehung 2%, zuziglich der eventuell vom Emittenten in
Rechnung gestellten Gebuhren, ein.

Fur die Einreichung von Kupons oder Wertpapieren, die bei der staatlichen
Finanzbehdrde von Luxemburg (Konsignationskasse) ausgezahlt werden, fallen
zusdétzliche Kosten und Gebuhren an:

¢ Konsignationsgebuhr

e Depotgebihren

o fallweise Sollzinsen
Die Details dieser Kosten ergeben sich aus der grof3herzoglichen Regelung vom
4. Februar 2000 zur Festlegung der Hohe der Konsignationsgebuhr.
Diese Kosten werden anhand der Bruttosumme berechnet.
Auf Antrag kann eine detaillierte Abrechnung erstellt werden.
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Kredite, Mietkautionenen, SchlieRfdcher, Bescheinigungen

Kredite
Kosten

Gebuhr fur einen Zahlungsaufschub

Unkosten fir die Hypothekenldschung

Mietkaution

Verwaltungsgebihr fur Mietkautionen einer natdrlichen
Person (bei vorheriger Verpféindung eines Betrags, der dem
Nennbetrag der Kaution entspricht)

Gebihren fir die Verwaltung der Mietgarantie fir

Jugendliche unter 26 Jahren.

SchlieRfdcher (ohne MwsSt.)
Volumen

7 bis 10 dm?

11 bis 16 dm?

17 bis 24 dm?

25 bis 39 dm®

40 bis 70 dm?®

71 bis 99 dm?

100 bis 200 dm?

Bescheinigungen

Wohngeld

Termineinlagen3®

Auszugsduplikate
Kontobewegungen auf Compte Vert

Kontobewegungen und Kontoftihrung

Unbedenklichkeitsbescheinigung
Aufstellungen Uber Dividenden und Wertpapierzinsen

Aufstellungen von Wertpapierportfolios
Kontosaldo und/oder Zinsinformation

Mindestsaldo
Gesamtubersicht Guthaben und Einkommen3?

Individuelle Auftrége, Recherchen
Bescheinigung Uber Grundsaldo

Fur Kreditkonten

Fir Wertpapierkonten

Fir Dokumentenakkreditive
Saldenbescheinigung nicht zum Monatsletzten
Lohnsteuerbescheiniquna

Bescheinigung Uber die Kontoinhaberschaft

250
€ 250

0,25

kostenlos

/Jahr/Konto/Adresse

/Quartal

Jahresmiete in EUR

€ 70
€ 95
€ 115
€ 140
€ 185
€ 240
€ 350
€ 25
€ 25
€ 25
€ 50
€ 25
€ 125
€ 25
€ 25
€ 25
€ 25
€ 75
€ 50
€ 100
€ 75
€ 500
€ 1000
€ 25

/Bescheinigung
/Kundennummer
/Jahr
/Bescheinigung
/Bescheinigung

/Kontobewegung
/3ahr

/Bescheinigung
/Kundennummer
/Jahr
/Bescheinigung
/Kundennummer
/Jahr
/Bescheinigung

/Kundennummer
/Jahr

/Stunde
/Bescheinigung
+ zusatzlich 25 €
+ zusatzlich 25 €
+ zusdtzlich 25 €
/Bescheiniqung
/normale
/komplexe

pro Zertifikat

% Bescheinigungen laut ,zusammenfassender Vermagens- und Einkommensaufstellung*.

37 Einschl. Ecofin & Relibi (Abgeltung der Quellensteuer in Luxemburg).
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Schecks

Scheckeinreichung zur Kontogutschrift

Scheck in EUR, auf das GroRherzogtum kostenlos

Sonstige Schecks
Inkassogebiihr % 0,20 des Einzahlungsbetrags jedoch mindestens 5 € -
und héchstens 250 €
Bearbeitungsgebuhr € 4 /Einzahlung

Korrespondentenaeb thren
Fur Einlosung®® oder € 35 /Scheck#?
Einldsung vorbehalten3?
Recherchekosten Scheck von vor weniger als einem Jahr: min. 50 EUR
Scheck von vor mehr als einem Jahr: min. 150 EUR

Porto € 5 /Einzahlung + 60 € fur versicherte Eilsendung

Gebuhr fur die Nichteinlésung von Schecks € 12,50 +min. 35 €
Korrespondenzbankgebihren

Hinweis: Das Wertstellungsdatum eines bei der Bank eingereichten Schecks unterscheidet sich stets vom Datum, an dem die
Einreichung verbucht wurde.

Die Scheckgutschrift erfolgt immer unter Eingangsvorbehalt, d.h. wenn die Bank dem Kundenkonto die Schecksumme vor dem
tatsdchlichen Eingang der Einlésesumme gutschreibt, sollte der Kunde sich nach den am Einreichungstag gultigen
Wertstellungsfristen erkundigen.

Zahlung von durch unsere Kunden ausgestellte ING-Schecks
In EUR im GroRRherzogtum Luxemburg kostenlos

ausgestellter Scheck

Alle fur andere Ldander ausaestellte Schecks
Uberweisunasagebiihr % 020 min. 6 € - max. 150 €41
Wechselkursgebthr % 0,10 min. 3 € - max. 250 €
Gebuhr fur die Nichteinlésung von Schecks € 12,50

Ausstellung von Bankschecks

Ausstellunasaebihr € 20
Porto
Scheck innerhalb Europas € 5
Scheck auRerhalb Europas
Gebuhr fur versicherten Expressversand € 65
Uberweisungsgebuhr* % 0,20 min. 6 € - max. 150
Wechselkursgebuhr* % 0,10 min. 3 € - max. 250 €

* fur alle im Ausland zahlbaren Schecks (ausgenommen Belgien) oder in einer anderen Wahrung als EUR in Belgien oder dem Grof3herzogtum Luxemburg zahlbare
Schecks.

Stornierung oder Sperrung eines Bankschecks € 50

Die Forderungsgebthren fur jegliche Arten von Schecks betragen 25 €.

38 Mindestbetrag pro Scheck: 300 € (oder Gegenwert) / 400 USD.

39 Nur fiir Schecks:
- in EUR, die von einer Bank in einem der folgenden Lander gezogen sind: Belgien, Dédnemark, Deutschland, Finnland, Frankreich, Griechenland, GroRbritannien,
Irland, Island, Italien, Liechtenstein, Monaco, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Portugal, Schweden, Schweiz, Spanien.
- in GBP, die von einer Bank in GroRRbritannien gezogen sind.
- inUSD, die von einer amerikanischen Bank gezogen sind.
“0 Die Gebuhren sind kumulierbar mit etwaigen Korrespondenzbankgebuhren.
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Weitere Informationen

Sperrfrist

Das Datum der Kreditbewertung istdas Datum, an dem die Kreditmittel bei der ING verfugbar sind*?

Annahmeschluss (COT) fir eingehende Zahlungen: 17:00 Uhr in allen Wdhrungen

Sperrfrist Nachtschliepfach: 08:00

Abgehende Zahlungen

Sperrfrist
Elektronisch T-17:00
T-17:00
Papier T-14:00
T-14:00

Verschiedenes
Servicegebihr fir Kunden anderer Institute fir€
den An-/Verkauf von Devisen in Banknoten

Recherchegebihr (ohne MwsSt.)

Garantie Bargeldkonto

Ersatz Digipass/LuxTrust

Kosten fur Kontopféndung

Kosten im Rahmen eines Nachlasses

Bearbeitungsgebthr fir Vermogens- und

Gebuhr fur die Bearbeitung von
Vormundschaften oder dhnliche Verfahren
zum Schutze personlicher Vermogenswerte

Anderung der Kontoinhaberschaft

ah b o M M M

an

Ausdruck eines Verwaltungsberichts €
Gerichtsgebuhren oder Rechtskosten, die der
Bank im Laufe ihrer Beziehung mit dem

Kiinden entstanden sind

Verwaltung und Prifung ruhender €
Verwaltung und Prifung nachrichtenloser €
Vermdgenswerte

7,50

50
0,25
3,72
20
250
250

300
100

25
25

25
50

Datum des Geldeingangs bei Wahrungen
der Bank

T+1 EUR SEPA

T+2 EUR andere, CHF, GBP, CAD, USD, CZK,
DKK, SEK, HUF, NOK, PLN, AUD, JPY,
MXN, RON

T+1 EUR SEPA

T+2 EUR andere, CHF, GBP, CAD, USD, CZK,

DKK, SEK, HUF, NOK, PLN, AUD, JPY,

MXN, RON

/Recherchestunde
/Fotokopie
/Jahr

(zzgl. MwSt.)

Stunde exkl. MwsSt.
exkl. MwsSt.

je Kundennummer
exkl. Mwst.
Abrechnung des Kunden zum Selbstkostenpreis

/Quartal + (zzgl. MwSt.) je Kundennummer
/Quartal + (zzgl. MwSt.) je Kundennummer

“2 Innerhalb der Offnungszeiten der Bank.
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Umtausch von Barmitteln

Devisenkurse fir Umtausch von Barmitteln (ausgenommen Visa und V PAY)
Interner ING-Kurs auf www.ing.lu oder in den Zweigstellen einsehbar.

Visa-Wechselkurse

Bei Transaktionen in einer Fremdwdhrung wird der Wechselkurs von Visa International (inden Zweigstellen oder unter www.ing.lu
erhdltlich) + Marge von 2% zugrunde gelegt.

Bei Transaktionen in Geschdften, die sich auBerhalb von Europa*3 im Sinne der Visa-Definition befinden, wird ein zusétzlicher
Aufschlag von 0,50% erhoben.

Wechselkurse V PAY

Fur Devisentransaktionen gilt der Kurs der ING Luxembourg fir Transaktionen mit V PAY-Karten (einzusehen in den Zweigstellen
oder auf www.ing.lu) + 1% Marge (ausgenommen CHF, dort betrdgt die Marge 0,85%).

3 Europa Visa Zone : Andorra, Austria, Bear Island, Belgium, Bulgaria, Channel Islands, Croatia, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Faeroe Island, Finland, France
(including its "DOM-TOMs"), Germany, Gibraltar, Greece, Greenland, Hungary, Iceland, Ireland, Isle of Man, Israel, Italy, Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg,
Malta, Monaco, the Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, San Marino, Slovakia, Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland, Turkey, Vatican City, the United
Kingdom.
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Glossar

Dieses Glossar beruht auf der Liste der standardisierten Begriffe der reprdsentativsten mit einem Zahlungskonto verbundenen
Dienstleistungen im Sinne des Gesetzes vom 13. Juni 2017 Uber die Zahlungskonten, mit dem die Richtlinie 2014/92/EU vom

23. Juli 2014 Uber die Vergleichbarkeit von Zahlungskontoentgelten, den Wechsel von Zahlungskonten und den Zugang zu
Zahlungskonten mit grundlegenden Funktionen in luxemburgisches Recht umgesetzt wird. GemadlR Artikel 7 dieses Gesetzes
verwendet ING Luxembourg S.A.in ihren Mitteilungen zudem Handelsnamen zur Bezeichnung bestimmter Dienstleistungen und
fordert die Verbraucher deshalb auf, diesem Glossar, das auch in den allgemeinen Geschdftsbedingungen der Bank enthalten ist,
die entsprechenden Begriffsbestimmungen zu entnehmen.

Online-Banking: Der Kontoanbieter stellt dem Kunden einen Online-Kontozugang zur Verfligung.

Eingeraumte Kontotberziehung:Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren imVoraus, dass der

Kunde sein Konto belasten kann, auch wenn kein Geld mehr auf dem Konto vorhanden ist.In der Vereinbarung wird festgelegt, bis
zu welcher Hohe das Konto maximal belastet werden kann und ob dem Kunden Entgelte und Zinsen berechnet werden.

Diese Dienstleistung umfasst insbesondere:

Sollzinsen auf Girokonto mit Uberziehungskredit

Sollzinsen auf EUR-Girokonto mit Uberziehungskredit bei Uberschreitung der Kreditlinie

Sollzinsen auf Girokonto ohne Uberziehungskredit (je nach Kontowdhrung)

Sollzinsen mit Kreditkarte

Lastschrift: Der Kunde ermdchtigt eine andere Person (Empftinger) den Kontoanbieter anzuweisen, Geld vom Konto des Kunden
auf das Konto des Empféingers zu Uberweisen. Der Kontoanbieter Uberweist dann zu einem oder mehreren von Kunde und
Empfénger vereinbarten Termin(en) Geld von dem Konto des Kunden auf das Konto des Empfdngers. Der Betrag kann
unterschiedlich hoch sein.

Diese Dienstleistung umfasst insbesondere:

SEPA-Lastschrift

Ruckzahlungsantrag nach erfolgtem Einzug bei unglltigem Mandat (Irrtum des Schuldners)

Antrag auf Kopie des Mandats bei der Bank

Kontoauszug: Der Kontoanbieter stelltdem Kunden einen Kontoauszug zur Verflgung.
Diese Dienstleistung umfasst insbesondere:

Online-Auszug

Auszug per Postsendung

Ausgabe einer Kreditkarte: Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Zahlungskonto des Kunden verbunden
ist. Der Gesamtbetrag der Transaktionen durch die Verwendung der Zahlungskarte innerhalb eines vereinbarten Zeitraums wird zu
einem bestimmten Termin in voller Hhe oder teilweise von dem Konto des Kunden abgebucht. In einer Kreditvereinbarung
zwischen dem Anbieter und dem Kunden wird festgelegt, ob dem Kunden fir die Inanspruchnahme des Kredits Zinsen berechnet
werden.

Diese Dienstleistung umfasst insbesondere:

Jahresgebihr Visa Classic

Jahresgebihr Visa CyberCard

Jahresgebihr Visa Classic & Assistance

Jahresgebihr Visa Gold

Gebuhr beiNichtzahlung des Visa-Saldos (1. Mahnung)

Gebuhr beiNichtzahlung des Visa-Saldos (Weitere Mahnung)

Ausgabe einer Debitkarte: Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden verbunden ist. Der
Betrag jeder Transaktion durch die Verwendung der Zahlungskarte wird direkt und in voller Héhe von dem Konto des Kunden
abgebucht.

Diese Dienstleistung umfasst insbesondere:

Jahresgebihr V PAY-Debitkarte

Eilbestellung einer V PAY-Debitkarte

Zahlung pro V PAY Karte in EUR

Zahlung pro V PAY Karte in anderen Wdhrungen
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Dauerauftrag: Der Kontoanbieter Uberweist auf Anweisung des Kunden regelmdf3ig einen festen Geldbetrag vom Konto des
Kunden auf ein anderes Konto.

Bargeldauszahlung: Der Kunde hebt Bargeld von seinem Konto ab.

Diese Dienstleistung umfasst insbesondere:

V PAY-Abhebung an Geldautomaten der ING Luxembourg

V PAY-Abhebung an anderen Geldautomaten in EUR (je Abhebung)

V PAY-Abhebung an anderen Geldautomaten in anderen Wéhrungen (je Abhebung)
Visa-Abhebung an Geldautomaten der ING Luxembourg

Visa-Abhebung an anderen Geldautomaten (je Abhebung)

Abhebung in der Zweigstelle (je Abhebung)

Gebuhren fur Nichtinanspruchnahme reservierter Mittel

Kontofiihrung: Der Kontoanbieter fiihrt das Konto, das vom Kunden genutzt wird.
Diese Dienstleistung umfasst insbesondere:

Kontoerdffnung

Kontoftihrungsgebthren

Verwaltungskosten

Gebuhren fir nicht EU-Gebietsansdssige

Gebuhren bei Missachtung der Kontoer&ffnungsbedingungen (Orange Account)

Uberweisungen: Der Kontoanbieter (berweist auf Anweisung des Kunden einen Geldbetrag vom Konto des Kunden auf ein anderes

Konto.

Diese Dienstleistung umfasst insbesondere:

Ausgehende elektronische Uberweisung an ING Luxemburg in EUR
Ausgehende elektronische Uberweisung an ING Luxemburg in anderen Wahrungen
Ausgehende elektronische SEPA-Uberweisung

Ausgehende elektronische Nicht-SEPA-Uberweisung

Ausgehende Papiertiberweisung an ING Luxemburg in EUR

Ausgehende Papiertberweisung an ING Luxemburg in anderen Wdhrungen
Ausgehende SEPA-Papiertberweisung < 50.000

Ausgehende SEPA-Papiertberweisung >= 50.000

Ausgehende Nicht-SEPA-Papierliberweisung

Umtauschgebihren

Eingehende SEPA-Uberweisung

Eingehende Nicht-SEPA-Papieriberweisung

Umtauschgebihren
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Definitionen

Europdischer Wirtschaftsraum (EWR):
Bei Inkrafttreten der Gebuhrenordnung umfasste der EWR die 28 Mitgliedsstaaten der Europdischen Union sowie Liechtenstein,
Norwegen und Island.

Landeswdhrungen im EWR:
EUR, BGN, CHF, CZK, DKK, GBP, HRK, HUF, ISK, NOK, PLN, RON, SEK.

Bankarbeitstag:
Alle Tage, an denen die Banken im GroRherzogtum Luxemburg gewdhnlich gedffnet haben. Ausgenommen sind Samstage,
Sonntage und gesetzliche Feiertage in Luxemburg.

Gdngige Wdhrungen:
EUR, USD, GBP, CHF, SEK, NOK, DKK, CAD, ZAR, HKD, AUD, NZD, SGD und JPY.

Sperrfrist
Der Zeitpunkt, nach dem alle Zahlungsanweisungen und eingehende Zahlungen als am darauf folgenden Bankarbeitstag
eingegangen gelten.

SEPA-Zahlungen:
Eine SEPA-Zahlung ist eine Uberweisung:

. in EUR;

e bei der das Konto des Auftraggebers und das Konto des Beginstigten in einem der 27 EU-Mitgliedstaaten (Belgien,
Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechische Republik, Ungarn, Zypern) oder in Norwegen, Vereinigtes Konigreich, Island, der Schweiz , Monaco, San
Marino, Liechtenstein, Andorra oder Vatikanstadt gefiihrt werden;

e mit einer IBAN (International Bank Account Number);

e bei der die Kosten geteilt werden (auch ,SHA" oder ,shared").

Nicht-SEPA-Zahlungen:
Alle Zahlungen, die die SEPA-Kriterien nicht erfillen.

SWIFT:

Ein eindeutiger Identifikationscode fur Finanzdienstleister und andere Institute. Diese Codes werden fur Uberweisungen zwischen
Banken verwendet, vor allem im internationalen elektronischen Geldverkehr, aber auch fiir den Austausch anderer Mitteilungen
zwischen Banken. Manchmal steht der SWIFT-Code auf Kontoausziigen.

IBAN:
JIBAN“ steht flr ,International Banking Account Number*, einen internationalen Standard fur die einheitliche Struktur von
Kontonummern, der Uberweisungen innerhalb Europas schneller und sicherer machen soll.

BIC:

Die BIC-Nummer oder ,Bank Identifier Code" ist der internationale Identifizierungscode ihrer Bank (auch SWIFT Code genannt), der
bei allen grenziiberschreitenden Uberweisungen angegeben werden muss. Die BIC-Nummer fur die ING Luxembourg ist z. B.
CELLLULL.
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WICHTIGER HINWEIS: Dieser Auszug ist nur eine Zusammenfassung unserer Gebthrenordnung flr die wesentlichen Produkte und
Dienstleistungen und ist somit nicht erschopfend. Die besagte Gebihrentbersicht enthdlt keine Gebuhren fir Nicht-Standard-
Produkte bzw. -Dienstleistungen oder Kombiangebote. Diesbezlglich bleibt der Kunde aufgefordert, die jeweilige Broschire zum
betreffenden Produkt, zur betreffenden Dienstleistung bzw. zum betreffenden Kombiangebot zurate zu ziehen. Sollten Sie in dieser
Ubersicht nicht die Kosten der gewlinschten Transaktion bzw. Order finden, so wenden Sie sich bitte vor Erteilung der Order bzw.
Zeichnung der Transaktion an Ihre Zweigstelle oder Ihren Kundenberater, wo Sie Auskunft zu den anfallenden Gebuhren erhalten.
Far Kunden des Wholesale Banking und Private Banking gilt ein eigens aufgestelltes Preisverzeichnis.

Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes angegeben ist, verstehen sich die oben genannten Gebulhren zuziglich der gegebenenfall s
geltenden gesetzlichen MwSt. Herangezogen wird der jeweils geltende gesetzliche MwSt.-Satz.
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ING Luxembourg S.A.

26, Place de la Gare
L-2965 Luxembourg
R.C.S. Luxembourg B.6041
Ust. LU 11082217

www.ing.lu
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